
                                     Modulo per SEGNALAZIONI 

Qualora si verificassero problematiche relative agli acquisti presso l’azienda GIOCAREGGIO, si prega di inviare il seguente 

documento compilato in TUTTI i suoi campi e con gli allegati richiesti a carla@giocareggio.it  

        1.     CLIENTE 

 

 

 

 

        2.      ALLEGATI 

 Scansione del ddt della consegna o della lettera di vettura firmate dal ricevente  con nota di 

riserva di controllo a causa di…(specificare bene la causa: cartoni danneggiati, o 

materiale rovinato, o eventuale  danno occulto, ecc)  

 Fotografie A FUOCO del difetto/problema. 

        3.      DOCUMENTI 

Indicare il/i seguente/i documento/i in relazione alla segnalazione: 

 Ddt  n° ………………     data …………… 

 Ordine/Fattura n° ………………    data …………… 

        4.      DATI ARTICOLI  DANNEGGIATI  DELLA SEGNALAZIONE 

codice 
articolo 

descrizione  quantità 

   

   

   

         5.      SPIEGAZIONE DEL DANNO (per es. schienale del mobile rovinato, anta dx staccata, 

mancano pezzi nella confezione del gioco, fotocopiatrice  si blocca, ecc.) 

  

 

mancano pezzi nella confezionespecchio  

 

Luogo e data ________________ 

 Firma ______________________ 

                                   Sede legale: via Turati, 18   42020 Quattro Castella   RE 

                                                                                   Sede operativa: via Zoboli, 7   42124  Reggio Emilia  RE 

Ragione sociale e indirizzo di 

FATTURAZIONE______________________________________________________________________ 

Nominativo e indirizzo di CONSEGNA  ______________________________________________________  

ref._____________   telefono _______________________  e- mail____________________________________ 

_______________________________________________  

mailto:carla@giocareggio.it

